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Systém ServisInfo

byl vyvinut jako evidenc¢ni, planovaci a fidici systém firemnich workflow procest a zapojeni
vSech uzivatell do systému, kteti v danych procesech pracuji

Podminkou pfi vyvoji produktu bylo:

nezavislost na provozované platformé operac¢niho systému (windows, ios, linux)
odstranit naro¢nost na hw pozadavky a spravu systému u zakaznika

zpfistupnit systém véem zaméstnanclim na zadavani dat do systému

rychlost zpracovani dat

v kterémkoliv okamziku védét o aktualnim stavu zakazky, ukolu a jinych agend
jednoduchost a srozumitelnost obsluhy s minimalnim poctem kliknuti, tedy jen
nejnutnéjsi kroky

maximalizovat automatické procesy

eliminovat lidskou chybovost pfi obsluze systému

Systém resi:

cely systém zpracovani CRM véetné workflow — moznost importu zakaznikl

z webovych reklam nebo socialnich siti (Facebook, Instagram) nebo rucni zalozeni
geolokace adresy zakaznika s GPS pozici — automaticka i ru¢ni moznost
workflow proces jednotlivych evidenci - CRM, nabidky, smlouvy, dotace,
inzenyring, zakazky - bud komplexné nebo jen Vami vybrané agendy, které
potfebujete

komplexni zakazkovou praci - tedy systém frizeni celého zakazkového procesu
definovani WF stavl v jednotlivych procesech a jejich nadvaznosti na role, kdo a
do jakého WF stavu mUize posunout

elektronicka evidence vysledkd montaze nebo servisu se zépisem do historie
zarizeni

technik pfimo na zakazce se miZe podivat na historii provedenych praci na
daném zarizeni

skladova evidence s moZnosti sledovani sériovych &isel zboZzi, davek, pFjma,
vydejl at uZ klasickych nebo pfimo na zakazky

prace s THN normami v ramci zakazek jejich automatické prirazeni na zakazku a
vydej ze zakazky dle THN

propracovana evidence priloh ve vsech workflow evidencich dle nadefinovanych
typu s moznosti definice ve kterych WF stavech Ize jako ptilohu pfipojit

moZznost grafickych pfiloh a dokumentd ke kazdé evidenci, tedy okamzité nalezeni
véech podkladd na jednom misté

prehled vsech pfiloh s vazbou na danou evidenci, adresu, zakaznika

prehled vsech aktivit na daném zakaznikovi

prehled véech WF evidenci a ¢innosti ((kolQ) s vazbou na zdkaznika
automaticka navaznost jednotlivych pracovnich procest

pristup k datdm podle pfistupovych prav uZivatele

okamzité informace o jakémkoliv zakaznikovi, nabidce, smlouvé, zakazce a jejim
realném stavu

historické informace o zpracovanych, zrusenych, nerealizovanych zakazkach
historicka Casova osa u kazdé evidence - kdo, kdy a co udélal

moznost redlného planovani zakazek v &ase a vytizenosti technikl

systém je pripraven tak, ze neni nutné jej vyuzivat cely, zédkaznik vyuzije jen ty
&asti, které ho zajimaji a ¢asem si mize pfipojit dalsi
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. ’ o Ve ’ )

e evidence ukolu a Cinnosti v kalendari, ty
mohou byt i spojeny primo se zdkaznikem 025000 it s,

o ’ . 7 . Lakédrska Nové Ves 15

(schuzky, telefonaty, e-maily) v ramci o
. . ’ o 485783406
jednotlivych WF procesu . wrovE

e evidence nepfitomnosti (dovolena,
propustky, nemoci, atd) v kalendari 9
vykazy Cinnosti za dané obdobi 09 oo

. . . ’ s o

historie servisnich zasahu 9

e moznost zobrazeni zakazek na mapé pro ge
optimalizaci tras Q

Slozeni systému
Cely systém se dé&li na dvé& &asti, navzajem propojené pomoci ovétovacich tokend.

Prvni a zakladni casti je webova aplikace (provozovana v cloudu), se kterou pracuji
vSichni uzivatelé systému.

Druhou, doplnkovou casti, je mobilni aplikace pro techniky v terénu, ktera sleduje a
upozoriuje techniky na nadchazejici uddlosti v jejich dennim programu a usnadnuje
navigaci na misto zakazky.

Webova aplikace

Zakazky a workflow proces nad nimi

Zakladni realizacni evidenci systému jsou zakazky. Kazda zakazka ma v daném case
aktualni workflow stav a je mozné se kdykoliv podivat, jak se zakazky vyviji a co se planuje
a co je hotovo, nebo kde je problém. Cely workflow stav je uzivatelsky definovatelny,
véetné dopliikovych parametr( jako blokovani kalendafe v daném stavu, zobrazovani
daného stavu v kalendafi. Tim je zajisténo, ze systém roste s Vasimi pozadavky a
potfebami.

Obrazovky jsou automaticky optimalizovany pro zafizeni, ze kterého byl systém spustén
(pocitac, telefon, tablet).

PFiklady jednotlivych WF procest

Workflow pracovniho procesu CRM

Workflow
CRM

+ Novy /" Roztidéno (Q Obvolano

Workflow pracovniho procesu Nabidky

Workflow
nabidky
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Workflow pracovniho procesu Smlouva

Workflow
smlouvy

Workflow pracovniho procesu Zakazky

Stavy zakdzek
Aktudlni stav

— [EER——
B CN odeslana 8 ND objednany X Kfakturaci $  Vyfakturovana

Barevné jsou oznaceny jednotlivé workflow stavy zakdazek, aby bylo mozné je v kalendafri
ihned rozeznat. Cislo oznacuje pocet zakazek, které se v daném stavu nachézi.

Slozeni WF jednotlivych evidenci at uz barevné nebo jednotlivé ¢asti jsou pIné uzivatelsky
definovatelné.

DalSi WF procesy jsou Dotace a Inzenyring.

Klikem na jakykoliv stav se zobrazi seznam zakazek v daném stavu
° NOVA ZAKAZKA ° IMPORT CSV Export xIs Export csv Export xIsx GPS soubor Nastaveni sloupcl  ~

Q_ Hledat (>

Stav

X v  Cislozaka.. Zakaznik

op Nova Zafizeni Adresa klienta Kontakt
»
R,/ @ Nova Z-24-0001 Byt. diim - Mlynské nabfeZi, Brno , Mlynské nabfezi 615/ 1 Brno - Obfany 614 00  DE DIETRICH XXXXX Mlynské nabfeZi 615/ 1, Brno - Obfany, 61400  603/242 7"
X /@ Nova UP-2021-003  Jan Kole&ko, Jungmannova 15 Hodonin 69501 Boljer DraZice 250 litrl Jungmannova 15, Hodonin, 69501
R, /@ Nova UP-2021-002  Jan Novak, Jungmannova 9 Hodonin 69501 Buderus Jungmannova 9, Hodonin, 69501

Kalendar

Srdcem systému je planovaci kalendar, kde jsou zobrazeny vSechny udalosti naplanované
a realizované v &ase, jejich stavy vletné adres a ¢asi realizace.

Planovaci kalendaf
Tydenni plan - spoleny

aetivni ™| oo~ IR [3) 13102022 NASLEDUJIC] >

utery stieda patek sobota

12. 14. 1%,

® |ebeda Cacovické 69 Brno - Husovice Cacovicka 69 Brno - Husovice Sobésicka 808 Bilovice nad Svitav..
&z :00 - 08:00 07:00 - 08:00 07:00 - 08:00

0
bk E——
Cacovické 69 Brno - Maloméfice Cacovicka 69a Brno Sobési 08 Bilovice nad Svitav. Hlavni 76 Brno - Bystrc
08:10 - 09:10 8:00 - 09: 08:10-09:10 & 09:00 - 10:00

e ———
Cacovicka 69a Brno - Husovice C Vi Sobgsicka 808 Bilovice nad Svitav... | Sobésicka 808 Bilovice nad Svitav...
09:00 - 10:00 09 0:10 15-10:15 09:10-10:10

*
Cacovicka 69 Brno - Maloméfice Cacovicka 69 a Bro - Husovice B S ké 808 Bilovice nad Svitav... &
10:00 - 11:00 11:01-12:01 : 0 1:15 11:20 -

P 1
‘Cacovickd 69 Brno - Husovice ovickd 69 Brno - Husovice A Sobésicka 808b Brno Sobg 808 Bilovice nad Svitav.
12:00 - 13:00 3:30- 11:45-12:45 e e
Skroupova 77 Brmo - Zidenice Sobgsicka 808 Bilovice nad Svitav... Langrova 4 Brno - Slatina
13:00 - 15:00 12:00 - 13:00 14:30 - 15:30

00 - 150

808 Bilovice nad Svitav...
20

Cacovicka 69 Brno - Husovice Sobésicka 808 Bilovice nad Svitav..
13:00 - 14:00 13:30 - 14:30

e e
Cacovickd 69 Brmo - Husovice Sobg3icka 808 Bilovice nad Svitav.
13:30 - 14:30 15:00 - 16:00

Cacovicka 69 Brno - Husovice
14:35 - 15:35

:30-15

®, Nekvapil Jihlavska 2 Troubsko Kgirova 120 Brno Kgirova 120 Brno Kgirova 120 Brmo

= 07:30 - 14:30 14:30 07:30 - 14:30 0700—1500 07:00 - 15:00

o Slavik Purkxﬁova 32 Bmo -Kralovo Pole ' Dolni 13 Poplivky Videfiska 107 Brmo - Dolni Herspice 2y e Sadky 374 Zele:

= 07:00 - 08:00 ,07:00-0800 07:30-08:30 07:00 - 08:00 07:00 - 08:00
Tugkova 19 Brno - Vevefi Véclavska 18 Bmo - Mésto Videfiska 107 Brno - Dolnf Her¥pice * Srbska 5 Brno - Kralovo Pole Vintrovna 196 Poplvky
08:30 - 09:30 08:00 - 09:00 08:45-09:45 . 07:00-14:00 10:59 - 14:59

Krokocin 32 Krokogin Hroznova 2 Brno - Pisarky Videfiské 107 Brno - Dolni Herspice Y[ @ 107 Brno - Dolni HerSpice
12:00 - 13:00 | 09:00 - 15:00 10:00 - 11:00 1:30

Vavrinecka 8 Brno - Komin
13:59 - 14:59 ‘

Jihlavska 10 Brno - Bohunice V zahradéch 19 Brno - Utéchov Krenova 8 Brno - Mésto
11:00-12:00 10:15-11:15 12:10-13:10

Rozarka 37 Bmo - Sob&gice
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Systém nabizi rychly pfehled v daném ¢asovém programu a vytizenosti technikd.
Nabizi rychlé moznosti:

e rychlé pfepldnovani termind, technikl - pouhym otevfenim zakazky z kalendare a
vybérem technika

e rezervace terminl - systém upozorni na obsazenost terminu a technika, ovéem
posledni slovo ma uzivatel

e kromé zakdzek moZnost evidence porad, nepfitomnosti (nemoc ..) a Ukold p¥imo
do kalendare

e neni mozné planovat zakazky na nedéli, statni svatky, kolizi s poradou,
nepritomnosti, Ukolem

e moznost priloh k zakazce (fotografie, dokumenty) dle nadefinovanych kategorii, a
to pfimo z terénu a okamzité

Prilohy v jednotlivych WF evidencich

Typ prilohy Soubor
Dokumenty zakazky
NazeviIMG_20221019_093124.pg = 3 NEzeviMG_20221019.080342jp3 &
=5 Typ pfilohy:Montézni list a =5 Typ pilohy:Vyrobni titek
Fotky
NazevIIMG_20221019_093124.jpg Nézev:IMG_20221019_080342.jpg
Typ prilohy:Montézni list Typ piflohy:Vyrobni §titek

112H3P

. PMS =

2H - G20 - 20 mpay PAA;I/SV 3bar
C 12,32 42 57 g5 o/~
NOX class 3 max = 85°C

Dokumenty

° Vsechny dokumenty

Typ

Evidencia

OP Détum 4 X w  Cislo X v  Sdbor
+®E 26.01.202309:56 Klient Nabidka 23_1_Konzultacie.xlsx
+®@E 09.01.202311:19 Zékazka $-2022-1345 Objednavka image.jpg
+®E 06.12.202210:50 Ponuka CP-22-0011 Nabidka Cenova_nabidka 2.pdf
+e@E 06122022 10:50 Ponuka CP-22-0011 Nabidka Cenova_nabidka.pdf
+oE 18.11.202207:48 Zmluva ZM-22-0004 Zmluva Podepsany formular.pdf
+eoE 1811.202207:41 Ponuka CP-22-0011 Fotografie image.jpg
+®E 18.11.202207:40 Ponuka CP-22-0011 Nabidka Cenova nabidka 4.pdf
+eE 16.11.202221:57 Ponuka CP-22-0012 Nabidka Cenova_nabidka.pdf
+®E 16.11.202221:54 Ponuka CP-22-0011 Nabidka Cenova nabidka 6.pdf
+®F 16.11.202217.07 Zakazka $-2022-163 Faktura vystavena Faktura 1.pdf
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e zmé&na workflow stavl zakdzek jen podle nastavenych prechodl a ptistupovych
prav

Zména stavu zakiizky

Aktualni stav zakazky Novy stav zakazky
Naplanovana v | -
Rezervace
Poznamka k zméné stavu zakazky Naplénovéna
V realizaci

Nerealizovano

Zrusend

e moznost pfimo na zakazce evidovat planované a skute¢né naklady i vynosy na
zakazku jako financni polozky
%) ) Q $

Zdroje financi

Polozka Datum Popis

MR

Plan Skute¢nost

a il X ZA‘Iﬁﬁ._

Prehled zdroji financi

oP Datum Polozka Popis Plan Skute&nost Uhrazeno Pfijato Datum splatnosti Variabilni symbol
/78 07.10.2022 Materiadl ~ Spojovaci material 2100 1900
/'8 07.10.2022 Material ~ Elektromaterial 3260 3500
7 B8 06.10.2022 D a faktura  Foto ické panely 58000 56500
/7 @ 06.10.2022 Dodavatelska faktura ~ Méni¢ SB 5000 14800 15200
/2 8 06.10.2022 Materidl  Kabely 6500 7100
/7 B8 05.10.2022 Prace Montazni prace 25000 23100
Zisk 109660 107300 []

- moznost terminového rozlozeni zakazky na vice dni které nejdou po sobé

Aktualni stav zakazky Novy stav zakazky

Naplanovéna - Naplanovana v

Podrobny rozpis planu zakazky

Délka servisu Planovany datum Planovany konec Odebrat
1 EI 20.10.2022 08:00 @ 20.10.2022 09:00 I E Smazat plan pro tento den ‘
Minut: 60

Délka servisu Planovany datum Planovany konec Odebrat
3 EI 24.10.2022 11:30 @ 24.10.2022 14:30 ‘ B Smazat plén pro tento den ‘
Minut: 180

Délka servisu Planovany datum Planovany konec Odebrat
2 EI 27.10.2022 08:00 @ 27.10.2022 10:00 ‘ B Smazat plén pro tento den I
Minut: 120

Délka servisu Planovany datum Planovany konec Odebrat
7 m 31.10.2022 07:00 ® 31.10.2022 14:00 ‘ E Smazat plan pro tento den I
Minut: 420

Celkem plan : 13 hodin

Pridat plan pro dal$i den

www.technetsystems.eu | servisinfo@technetsystems.eu 6
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50°05'21.4'N 14°25'13.4'E
Kosteéna 5, 110 00 Staré Mésto,

Zobrazit vétsi mapu

Pfesna geolokace mista realizace zakazky

Automaticky inteligentni nastroje na zaméreni polohy realizace

MENA NA

Nalezend adresa na mapé

122/5, Kosteéna, Staré Mésto, Praha 1, Praha, obvod Praha 1, Hlavné mesto Praha, Praha, 110 00, Cesko

zem. Sitka zem. délka typ ) Waze Mapy Google UloZeni gealokace

50.0892668 14.4203849 place house [ Q } [ Q ] [ Q %] ]

X ZAVRIT

rucéni nastroj na zaméreni adresy realizace

o @ o :

Hledana adresa na mapé Zaméfeni Overeni geolokace

Koste¢nd 5, Praha 1, 11000 { 9 ] { 9 I
VloZ soufadnice z G-mapy
zem. §itka zem. délka typ Typ Waze Mapy Google UloZeni geolokace

(e Jle Jle [ ® |

N
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Podrobné kalendare

e tydenni kalendar technika po hodinach

Kalenda¥ technika - Mobilny

PRGN (3] 20.10.2022 NASLEDUJICI >

pondéli utery stieda Ctvrtek patek sobota

17. 18. 19. 21. 22.

& Dovolend - Dovolend 221 Dokumenta...

A Lieskova 11 Hamuliakovo A Lieskovd 11 ... | A Koste¢na 5
22 Skoleni inst...

kova 11 Hamuliakovo

Prezuti vozu

B Inventura sk..

OK

» tydenni kalendaF technika po dnech

) ¢ Dovolend - Dovolena Lieskova 11 Hamuliakovo Lieskova 11 Hamuliakovo Y iigiTaRRGva S HBAGRI . Dokumentace zakazek [, Kostetna 5 Praha 1
2, Mobilny 2 06:00-15:00 ‘ A 70:00-11:00 ‘ A 69:00-10:00 08:0D- 08:00 0700~ 07:01 | 4 09:00-10:00
SKolERiTEaIAce 4 Kostednd 5 Praha 1 a Lieskova 11 Hamuliakovo
# 00:3f X 10:00-11:00 09:00 - 10:00

A Lieskova 11 Hamuliakovo /A Koste¢na 5 Praha 1
10:00 - 11:00 18:00 - 19:00

& Prezuti vozu
12:00-12:02

Inventura skladu
13:30-13:32

Automaticka Casova osa zakazky

06.09.2022 Nové -> Napldnovéna | Hana MI¢tchové Hana Mi¢uchova Naplénovana pri zaloZeni
06.09.2022 Hana MI¢tichové Hana Mi¢dchova Job created

14.10.2022 Naplanovana -> V realizaci | Jan Varejka Hot

19.10.2022 V realizaci -> Dokoncena | Jan Varejka Hot

20.10.2022 Dokoné&ena -> Uzaviena | Hana MI€uchova Hana Mi&tuchova jii

20.10.2022 Uzaviena -> Uzaviend | Hana MI¢uchova Hana Mi&lichova Pfijata trzba do pokladny

Rozsifrené moznosti systému:

e prijem trzeb v hotovosti do pokladny
e evidence vystavenych faktur a jejich dhrad - moznost napojeni na firemni Gcetni
program a automatizace celého procesu

www.technetsystems.eu | servisinfo@technetsystems.eu 8
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Grafické znazornéni prib&hu v ¢ase

Graf
Sloupcovy graf

Mésiéni vyvoj stavli zakazek v ¢ase

600
500
400
300
200
100

0

11.2021 12.2021 1.2022 2.2022 3.2022 4.2022 5.2022 6.2022 7.2022 8.2022 9.2022 10.2022

Nova Naplanovana [V realizaci Dokoncena ND chybi

Neuhrazené faktury po splatnosti

2000.000
1600.000
1200.000
800.000
400000 —— ' N — SRR
G T U e e e e
7 14 21 28 35 42 50 60 90 999

Pocet Suma v tisici

Skladova evidence

Systém obsahuje skladovou evidence, kterou je mozné provozovat v rezimech:

1) ruéni - ruéni evidence skladovych dokladd (pfijemky a vydejky)

2) poloautomaticky - systém na pozadi vystavuje skladové doklady o pohybech zbozi
3) automaticky - MRP funkce navrhuje nakupy zbozi a automaticky optimalizuje skladové
zasoby na zakladé rezervaci na jednotlivych zakazkach

4) sledovani sériovych Cisle zbozi

5) sledovani hromadnych sériovych cisel zbozi

6) moznost kontroly zbozi po pfijmu do skladu a na zakladé této kontroly jej uvolnit do
skladu nebo dat do izolace (napf. vadné zbozi, které se nesmi dostat do obéhu)

7) definice THN norem a vydej ze skladu na zakazku podle nich

© PRIDATNOVEZBOZI @ REZERVOVAT W NAKOUPT 1 VVDEJ FVE3SkW ~

OP Pofadi 7 Kédzbor  Nézovzboli Jednotka Mnolsti  Sadem  Objednané  Objednévka ervace Vyskladnéné mn. vydej
s8 10 K25 Konstrukce25m2 ks 3 3 3 $23003812 0
s8 % 600.panel  panel ODAGOOWP ks 250 0 $23003813 250 VD23.0008

s8 20 460.panel  panel ODA460Wp ks 50 1219 08230009 $23003812 0

Records perpage: 10 v 1303
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Reporting dat

Vyhodnoceni nad daty ulozenymi v systému ve dvou rezimech, oba rezimy podporuji
filrovani dat (obchodnik, zdroj, segment, ¢asovy interval)

Graficky pohled

737 33

Zakaznik Nabidka

15 67

Smlouva Zakazka

w9 2023

series-1: 0.0

Zéakaznik

Josef Karaba : 21
® ;695
® Petr Malek : 4
Jan Te

Josef Karaba : 6

@ Potr Malek : 4
Jan Technik : 0
Petr Konzultant : 0
Andrej

® Jan Peroutka : 2

® Mrkavek : 0
Palo Test : 0

Andrej Vediici : 1

® Jan Peroutka : 4

® Mrkavek : 0
Palo Test : 0

Smlouva Zakéazka

Josef Karaba : 6

@ Petr Malek : 3

Jan Technik : 0
Petr Konzultant : 0 Petr Konzultant : 0
Andrej Vedici : 0 Andrej Vediici : 0
® Jan Peroutka : 0
® Mrkavek : 1

Palo Test : 2

® Jan Peroutka : 0

Tabulkovy pohled

Podporuje fci rozkliku na rozpad nize uvedenych hodnot na jednotlivé polozky, z nichz je
hodnota slozena a ty dale umoznuji zobrazeni casové osy ke kazdé polozce. Tedy
z tabulkového reportingu e dostanete na detail polozek. Vyborny kontrolni nastroj na praci
v systému.

Stav jednotlivych workflow evidenci

Zakaznici zaloZeni v obdobi

Zakaznik 697 Nabidka 22 Smlouva 9 Zakézka 4
Novy 637 Nova 14 Nova 2 Nova 1
Roztiidéno 17 Vypracovana 2 Vypracovana 0 Periodicka 0
Obvolano 8 Odoslana 0 Odoslana 0 Rezervace 0
Ma zajem 11 Akceptovana 1 Podpisana 0 Naplénovana B
Nereaguje 2 Informécie 0 Zélohova fa 0 V realizaci 0
Nema zdjem 0 Komplet podklady 0 Avizo 0 Nerealizovano 0
Obhlidka 2 Neakceptovana 0 Uhrada 0 Dokonéenda 0
Nabidka 20 Smlouva 5 Zakazka 7 Vodo-Topo 0

ND chybi 0
Ukol 14 Ukol 1 Ukol 1

CN odeslana 0
Schuizka 1 Schuizka 1 Schuizka 1

CN neod. 0
Schiizka 7 i

ND objednany 0
Telefonat 6

ND skladem 0

K fakturaci 0

Vyfakturovana 0

Uhrazena 0

Uzaviena 0

Rychld 0

Externi 0
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Rozhrani webové aplikace pracovnika v terénu (napr. technika)

Pokud pracuji néktefi uzivatelé v terénu (napf. technici) maji zjednoduseny pfistup do
aplikace pres webové rozhrani mobilniho zafizeni (telefon, tablet). Jejich pfistupova prava
do aplikace jsou zuzeny pouze na to co potrebuji, tedy pristup k jejich kalendafi a
zakazkam jim pridélenym. Maximalné zjednodusené rozhrani pro praci v terénu.

Planovaci kalendaf
enni plan

. -
zakazk
2 21102022 Zména stavu zakazky
>

2akazka

Zékaznik : Jandcek Petr,
1 6 Hodonin

Typ : Kotel, Model : Geminox
12,5kW, Sériové &islo: 11111

Zména workflow stavu v mobilnim prostredi

v TOam @79 X DM @79 %

Aktudini stav zakazky Planovaci kalenda?
0

Naplanovana

Novy stav zakizky B 21102022

10:00 - 11:00

Zpisob platby

Hotovost
Naplanovina
Poznamka k zméné stavu zakazky

V realizaci

@

Nerealizovino akizka
12:00 - 13:00

Prilohy na zakazce v mobilni prostredi

O A ®2121948min < @ O A®m2121948men < @ i 11088 "6

Pfilohy

Poznamka k piiloze

NazevApplaydu_Screens
Typ pHlohy Obrézek

Typ ploh,
il Nazev16663382647401
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Mobilni aplikace

Pro rychlou praci v terénu pro techniky byla vyvinuta mobilni aplikace na rychly prehled a

upozornéni na nadchazejici udalosti technika v daném dnu (zatim jen v androidovém prostredi,
aplikace na IOS se pripravuje).

Mobilni aplikace pro techniky poskytuje:

denni program technika na dany den

notifikace v ¢asovém predstihu upozorfiuje na udalosti v dennim kalendafri
zapnuti navigace a naviguje technika na misto realizace

otevreni pfistupu do webové aplikace ServisInfo

volani zakaznikovi primo klikem na telefonni cislo v aplikaci

02 - SKI02-CZ Ml & 2,04K/s X Q@ & @77 % @) 9:57
Servisinfo Q £

Q 08:00 - 09:00

-2022-1232 Janacek Petr
Velkomoravka 1 6 Hodonin

@ 10:00 - 11:00

S-2022-1233 Pavel Janacek

Velkomoravska 1 5 Hodonin

a4

12:00 - 13:00

©
C

S-2022-1234 Jana Mala

Vell avska 1 1 Hod

14:00 - 15:00

IO

-2022-1235 Jan Kadl¢ik
/elk avskéd 1 2 Hod

< N

A 18:00 - 19:00

S-2022-1200 Radovan Mrkavek

Kosteéna 5 Praha 1
+421911760042

IO
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Instalace a provoz systému

Systém je poskytovan formou sluzby pronajmu software, tedy zakaznik plati jen mésicni
poplatek

e cely systém bézi v cloudu, v datacentru
o pristupny odkudkoliv, staci jen internetovy prohlizec¢ a pfipojeni k internetu
e neni zavisly na klientské platformé (windows, ios, linux).

Cely systém je v rezii dodavatele systému

provoz
dohled

sprava

zalohovani

implementace novych funkcnosti
instalace novych verzi systému

Jednotlivé verze systému a cenové podminky se nachazi v samostatném dokumentu.

Jak zadit
Postup je nasledujici:

e zaSlete nam na e-mail servisinfo@technetsystems.eu Vas zajem o verzi s Vasimi
kontaktnimi udaji

e v pripadé verze Start, Vam pripravime instalaci a zasleme pristupové udaje do
systému a vystavime fakturu na prvni mésic pouzivani. V systému najdete
kompletni dokumentaci a navody pro jednotlivé uzivatelské role.

e ve vyssich verzich (od verze Mini) Vas kontaktujeme a je mozné zacit stejné jako
ve verzi Start nebo s Vami zkonzultujeme, jak systém nejrychleji nastavit systém
pro potreby Vasi firmy

e systém je modularni a uzivatelsky nastavitelny, je tedy mozné jej nastavit a
naparametrizovat pro pouziti v riiznych oblastech

Naroc¢néjsi implementace systému, importy zakaznickych dat (zakaznici, zakazky, atd),
pripadné zakaznické Upravy jsou zpoplatnény samostatné dle jejich rozsahu.

TechNet Systems, s.r.o.
Lieskova 646/11, 900 43 Hamuliakovo
ICO: 52883922, IC DPH: SK2121167708
e-mail: info@technetsystems. eu
Mik adovan
jednatel spolecnosti
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